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Resumo

O objetivo deste artigo é discutir a funcdo-objetivo das empresas sob a otica das teorias econdmicas
com enfogue no postulado da continuidade. A funcdo-objetivo € um norte para os gestores, servindo
como base consistente para estabelecer um modelo de gestdo e determinar critérios para tomada de
decisdo. Um novo contexto socioecondmico desencadeia a necessidade de uma orientac&o para novos
objetivos estratégicos e, consequentemente, uma nova otica para uma funcdo-objetivo Unica da firma. As
visdes dos economistas classicos que estudavam a empresa dentro de uma teoria estatica de formacao
de preco em equilibrio parcial ignoravam fatores relevantes no processo de existéncia e crescimento da
firma, dando espaco para que autores como Coase (1937), North (1990) e Penrose (1980) acrescentassem
contribuicdes importantes para a compreensdo da dindmica empresarial. A firma vista como growing
organization ganha status de entidade autdnoma de planejamento e combinacdo de fatores de producado
orientados para a continuidade dos negocios. A visdo de maximizacdo de riqueza para os acionistas/
proprietdrios ndo é descartada, nem subjugada, ela apenas € realocada da posicdo central para uma
posicao reciproca dentro dessa dindmica de funcdes-objetivo, que devem ser maximizadas no sentido
de atender aos principios da entidade em marcha (going concern). A funcdo-objetivo do acionista é
de curto prazo, enquanto a funcdo-objetivo da empresa é de longo prazo. O alcance dos objetivos de
interesse de todos os agentes envolvidos na organizacdo € a conciliacdo de objetivos que permitem
assegurar a continuidade da entidade.

Palavras-chave: Funcdo-Objetivo. Teorias Econdmicas. Postulado da Continuidade. Stakeholders.

Abstract

The purpose of this article is to discuss the objective function of firms from the perspective of economic
theories focusing on the postulate of continuity. The objective function is a north to managers, serving
as the basis for a consistent management model and determine criteria for decision making. A new
socioeconomic context triggers the need for a new orientation to strategic objectives and hence a new
optic for a single objective function of the firm. The views of the classical economists who studied the
company within a static theory of price formation in partial equilibrium, ignored relevant factors in the
existence and growth of the firm process, giving space to writers like Coase (1937), North (1990) and
Penrose (1980) would add important contributions to understanding of business dynamics. The firm seen
as growing organization earns status of an autonomous entity planning and combination of production
factors oriented to business continuity. The vision of wealth maximization for shareholders / owners is
not discarded, nor subdued, she’s just relocated from the center position for a reciprocal position within
this dynamic objective functions that must be maximized in order to meet the principles of the entity in
motion (going concern). The objective function of the shareholder is short term, the objective function
of the company is long-term. The achievement of the objectives of interest to all those involved in the
organization is the reconciliation of objectives that will ensure the continuity of the entity.

Keywords: Objective Function. Economic Theories. Postulate of Continuity. Stakeholders.
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Toda sociedade e o meio no qual as
empresas atuam se alteram em funcdo da evolucédo
natural e do reflexo da transicdo de fatores de
ordem cultural, social e econdmica. Devido a essa
realidade, as empresas estdo constantemente
inclinadas areavaliar sua atuag¢éo e sua contribuicao
na engrenagem socioecondmica.

As transformacdes nas relacdes socioeco-
ndmicas que ocorrem neste século s&o marcadas
por mudancas nas interacdes entre os agentes
econdmicos e 0 meio em que atuam. No con-
texto da atividade empresarial, tais mudancas
representam desafios para as organizacdes e seus
gestores no que se refere a participacdo delas
no desenvolvimento econdmico de um pais e na
sustentabilidade dos negdcios em decorréncia
da forte influéncia sob os aspectos éticos, sociais,
ambientais e econdmicos. Neste contexto, o papel
das empresas tem se expandido. A empresa é
vista como um sistema aberto e interdependente,
com autonomia e personalidade econdmica e
juridica. Recebe validacdo e reprovacdo por seus
valores, conduta e objetivos e, além disso, seus
desempenhos econdmico e financeiro se sujeitam
a tais influéncias. A visdo de maximizacao de lucro
para o acionista é substituida pela maximizacéo
de valor da empresa e, consequentemente, pela
maximizacao de rigueza do acionista.

O conceito de maximizacdo de valor da
empresa carrega consigo fatores de ordem objetiva
Nno que se refere a capacidade de geracdo de caixa
no longo prazo (JENSEN, 2001) e outros de ordem
subjetiva, como as expectativas dos investidores
e as influéncias dos agentes externos indiretos
(stakeholders) e do ambiente. Diversos agentes
influenciadores (acionistas, gestores, sociedade,
governo etc.) e diversos interesses requerem
conciliacdo em detrimento de hierarquizacdo
de interesses. Estudos de Boaventura et al
(2009) apontaram que n&o existe subordinacdo
entre funcdes-objetivo, permitindo supor que
as empresas buscam compatibilizar interesses
dentro da organizacdo no sentido de evitar que os
conflitos de interesse prejudiguem o crescimento
da entidade. Além de que, a subordinacdo

ou hierarquizacdo de funcdes-objetivo pode
contribuir para gue gestores transfiram riquezas
de um grupo para outro.

A Empresa como um

Sistema Aberto e a
Influéncia do Ambiente

Segundo Nascimento (1972), “um sistema
aberto é um conjunto de interacdes constituindo
um todo sinérgico orientado para determinados
propodsitos e em permanente relacdo de inter-
dependéncia com o ambiente externo”. Para este
estudo, considera-se a empresa como um sistema
aberto submetido as demandas do ambiente.

Segundo Campbell (1997), as empresas
podem ser classificadas como sistemas abertos
porque sofrem e causam influéncias condicionadas
as demandas do ambiente em razdo de fornecerem
recursos e absorverem outros. Assim, umaempresa
estd sujeita a influenciar o ambiente e a sofrer os
efeitos ao interagir com ele. Desse entendimento,
reconhece-se a importancia de as organizacdes

A empresa e vista como
um sistema aberto

e interdependente,

com autonomia e
oersonalidade econdomica

e juridica.



desenvolverem uma visdo sistémica, objetivando
interagir de forma adequada com o ambiente em
que estd inserida. A empresa como um sistema
aberto viabiliza sua atuacdo ao levar em conta os
impactos e os reflexos dessa atuacdo no sistema
em gque esta inserida.

A visdo da firma dentro de uma teoria estatica
de formacdo de precos e equilibrio de mercado
encontrou divergéncias e reformulacdes a partir de
estudos econdmicos de Coase (1937), Willianson
(1985), North (1990), Penrose (1980) e outros. Nesses
estudos a firma é vista a partir de suas interacdes
com 0 meio, seus conflitos de interesses, seus Nexos
contratuais, bem como sua capacidade de combinar
fatores para a melhora de seus resultados.

As pesquisas iniciais sobre a firma n&o
perdem a sua relevancia, mas sdo complementadas
com os aspectos relevantes para a compreensdo
do funcionamento dela dentro de um ambiente
interativo. Essa nova visdo difundida supera as
ideias iniciais da firma como uma funcdo de
producdo em equilibrio parcial e abre precedentes
para compreender as dinamicas da organizacéo
frente a um cendrio de transformacdes cons-
tantes, exigindo que a empresa readapte-se
constantemente a fim de alcancar seus objetivos e
atender aos interesses dos agentes.

Uma Breve Abordagem

sobre a Origem e Funcao
das Empresas

As demandas da atividade econbmica e
empresarial impulsionaram o desenvolvimento
de teorias no campo das ciéncias econdmicas e
sociais desde o século XVIIl, com os trabalhos de
Adam Smith até os dias de hoje. Varios autores,
como Coase (1937), Demsetz (1967), Penrose
(1980) e North (1990), buscaram responder
questdes relativas a existéncia das empresas, a
funcdo delas no meio ambiente, as motivacdes
dos agentes e as expectativas para além dos
interesses dos agentes diretos.

Em 1937, Ronald Coase, em sua obra A
natureza da firma, buscou responder, dentre
outras questdes, por que as empresas existem
e identificou que recorrer ao mercado o tempo
todo poderia impor pesados custos de transacao.
Dessa forma, na visdo de Coase (1937), a atividade
empresarial se organiza com o intuito de reduzir
custos de operacdo no ambiente. Com a atividade
empresarial no campo dos estudos cientificos,
autores neoclassicos como Freeman e McVea
(2000), bem como Donaldson e Preston (1995),
difundiram ideias de uma func&o-objetivo para as
empresas gue se orientasse para a compatiblizacdo
de interesses diretos e/ou indiretos dos agentes
econbdmicos envolvidos.

A visdao econdmica tradicional considera a
existéncia das empresas com um uUnico proposito
de maximizacdo de lucros ou valor para os
proprietdrios e/ou acionistas, considerando qual-
quer outro objetivo adicional como um desvio de
funcédo, tendo a empresa apenas como uma funcdo
de producédo. A racionalidade maximizadora dos
agentes ignora o comportamento oportunista
e, conseguentemente, as falhas de mercado.
Tais ideias divergem de conceitos importantes
da teoria neoclassica que reconhecem a exis-
téncia de novas forcas influenciadoras sobre
a atividade econbmica e empresarial. Alguns
autores neoclassicos entendem que as empresas
existem para além de interesses dos proprietarios
ou acionistas e, pode-se assim dizer, que uma
empresa nado existe simplesmente para gerar
lucro aos seus proprietdrios e acionistas diretos.
A firma surge como solucdo para atender o
interesse maximizador dos agentes envolvidos
com a organizagdo. Para North (1990), as
instituicdes, sendo estas também as empresas, sdo
condicionantes fundamentais para o crescimento
de longo prazo e evolucdo da sociedade e a
economia de um pais. Coase (1937) identifica uma
empresa como um conjunto de contratos de longo
prazo, enquanto Penrose (1980) define a firma
como uma organizacao administrativa, composta
de um conjunto de recursos fisicos capazes de
serem recombinados e, nesta, os interesses de
longo prazo da administracdo se contrapdem aos
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interesses de curto prazo dos acionistas. Tal
visdo reforca a ideia de que as empresas, uma
vez inseridas no meio, “ganham vida proépria”
e, diante dessa fatidica realidade, exige-se que
direcionem seus objetivos para forcas que lhe
garantirdo sua continuidade.

Nesse sentido, uma firma existe também
porque a sociedade viabiliza e Ihe confere o
direito de atuar. As expectativas da sociedade e
das demais partes interessadas ndo estdo mais
limitadas somente & geracdo do lucro e/ou ao
fornecimento de bens e servicos. Para superar
0S pressupostos irreais da economia tradicional,
a visdo econdbmica neoclassica inseriu os valores
compartilhados no ambiente e na analise das
organizacdes, reelaborando concepcdes novas
para o modelo estatico da firma (falhas de
mercado, custos de transacado etc.).

Dessa compreensdo € qgue surgiram
as teorias que explicam e fundamentam a
relacdo entre as empresas e os demais agentes
sociais. Teorias como as dos stakeholders e dos
shareholders explicam as razdes e os motivos que
influenciam as ac¢des e as decisdes dos agentes.

3 Teoria dos Stakeholders X

Teoria dos Shareholders

A Teoria dos Shareholders tem sua origem
em 200 anos de estudos nas areas de economia
e financas e defende a visdo de que as decisdes
sejam tomadas no melhor interesse dos acionistas.
A ideia é que, na auséncia de monopdlios e
externalidades (falhas de mercado), o bem-estar
social é alcancado com a maximizacdo do valor da
empresa. Dessa forma, o Unico e exclusivo interesse
a ser maximizado é o do acionista e somente a
esse 0s gestores devem servir.

A Teoria dos Stakeholders tem sua origem
no campo da sociologia e comportamento
organizacional e defende a visdo de que os gestores
devem tomar as decisbes levando em conta o
interesse de todos os agentes envolvidos, direta

As expectativas da
sociedade e das demais
oartes interessadas Nao

estao mais limitadas

somente a geracao do lucro
e/ou ao fornecimento de
bens e servicos.

ou indiretamente, na organizacdo. A auséncia de
critérios légicos para a definicdo dos trade offs gera
dificuldades em sua aplicacdo por parte dos gestores.
Do ponto de vista da teoria do interesse do acionista,
sua aplicacdo se justifica, pois os shareholders
mantém seus recursos alocados na companhia,
ndo assumem contratos que lhes assegurem uma
remuneracdo minima e recebem apds a companhia
cumprir suas obrigacdes com todos os stakeholders
(JENSEN, 2001). Apesar de tais argumentos se
justificarem, ndo afasta a necessidade de uma
organizacdo expandir sua funcdo-objetivo com o
intuito de melhorar sua performance em diversos
aspectos, o que tende a maximizar o seu valor.

A teoria institucional de Douglas North
(1990, p. 7) apresenta contribuicdes relevantes
nessa direcdo, conforme exposto a seguir:

As instituicdes, em conjunto com as limita¢des tradicionais
da teoria econdmica, determinam as oportunidades
existentes em determinada sociedade. As organizacdes
[dentre elas inclusas as empresas] s&o criadas para
tirar proveito destas oportunidades, e conforme as
organizacdes evoluem, elas alteram o marco institucional.

As ideias de North (1990) assumem que
as oportunidades percebidas pelas empresas
alteram o marco institucional e determinam o



comportamento e as acdes que serdo praticadas
pelas instituicdes. Por sua vez, Sen (1987) faz
criticas a economia tradicional, argumentando
qgue esta ndo se vincula a ética, ao relevar os
aspectos motivacionais apresentados na obra
de Smith (1759), que trata dos sentimentos e
comportamentos. Sen (1987) afirma que os
economistas constroem modelos simplistas,
baseados em motivacdes dos agentes econdmicos,
as quais podem ser simples de identificar - por
exemplo, valorizando-se excessivamente modelos
matematicos e distanciando-se da realidade como
ela se apresenta de fato.

De acordo com Freeman (1984), stakeholder
é gualguer agente ou grupo que afeta ou é afetado
pela realizacdo dos objetivos da empresa. Argenti
(1996) reconhece que a Teoria dos Stakeholders
busca explicar a influéncia desses grupos no processo
organizacional, embora o mesmo autor ndo concorde
gue o interesse de todos os agentes devam ser
atendidos, por considerar que o nimero de agentes
envolvidos com uma organizacdo pode ser infinito.
Campbell (1997), defensor da Teoria dos Stakeholders,
concorda guanto a dificuldade de identificar quem
s80 ou ndo os agentes interessados na organizagao,
entretanto, aponta que a empresa deve definir seus
objetivos, reconhecendo os fatores que influenciam
seu ambiente organizacional, pois tal definicdo
permitird identificar quem s&o os seus stakeholders
e quais 0s seus interesses para com a empresa.
Jensen (2001) argumenta que a empresa que Possui
varias funcdes-objetivo corre o risco de ndo alcancar
nenhuma delas. Para Jensen (2001), o unico objetivo
da empresa é a maximizacdo da riqueza do acionista.
No entanto, o mesmo autor reconhece que tal objetivo
pode ndo ser alcancado caso a empresa ignore o
interesse de outros agentes. A visdo de Jensen (2001)
corrobora a ideia de economistas neoclassicos como
Friedman, Miles e outros.

Segundo Friedman (1962, p. 69):

As empresas possuem uma e apenas uma responsabilidade
social: utilizar seus recursos e engajar-se em atividades
que lhes permitam aumentar seus lucros tanto quanto
possivel, desde que respeitando as regras do jogo, ou
seja, engajar-se em competicdo livre e aberta, sem
cometer trapacas ou fraudes.

Friedman e Miles (2002) defendem que a
Unica funcdo de uma empresa € gerar lucro para
seus shareholders, ou seja, seus proprietarios ou
acionistas. Para Friedman (1962), questdes de ordem
social ndo deveriam ser preocupacdes dos executivos
e, nesse caso, a dindmica de livre mercado resolveria
tais questdes. A Teoria dos Shareholders identifica
uma relacdo negativa entre responsabilidade social
e desempenho econdmico e financeiro, enquanto
gue a Teoria dos Stakeholders reconhece um efeito
positivo nessa relacdo. A divergéncia entre ambas
ndo encontra estudos pacificados entre autores
contrérios ou favoraveis a elas.

Autores que defendem a Teoria dos
Shareholders, como Jensen (2001), Brealey, Myers
e Allen (2008), dentre outros, reconhecem a
importancia de atender, nas devidas proporcdes, 0s
interesses dos stakeholders, pois suas percepgdes
e interesses podem, quase sempre, influenciar o
desempenho e até mesmo os resultados financeiros
e econdmicos das empresas. Autores que defendem
uma visdo de funcdo mais ampla para empresas,
que contempla ndo somente os interesses dos
shareholders, mas também dos stakeholders,
argumentam gue essa Vvisdo permite compreender
0 processo de geracdo de riqueza e direcionar as
acdes dos administradores frente aos negdcios.

A Teoria dos Shareholders
identifica uma relacao
negativa entre
responsabilidade social e
desempenho econdmico
e financeiro, enguanto gue
a Teoria dos Stakeholders
reconhece um efeito
0OSItiVO Nessa relacao.
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4 O Objetivo da

Funcao-Objetivo

Segundo Boaventura et al. (2009), a funcdo-
-objetivo serve como norteador para tomada de
decisdo por parte dos gestores. A partir dela, os
gestores tém base consistente para estabelecer
um modelo de gestao e determinar critérios para
tomada de deciséo. A discussao sobre a escolha de
um modelo de gestdo que atenda as necessidades
de uma empresa sdo debates recorrentes entre
autores com visdes divergentes. Os debates
levantam guestionamentos quanto as prioridades
dos modelos de gestdo, que envolvem a func¢do-
-objetivo, a tomada de decisdo, os trade-offs entre
0S agentes e outras discussdes pertinentes.

Diante dessa realidade, questiona-se: Qual
é a funcdo-objetivo da empresa? As organizacdes
devem ser geridas em funcdo de quais interesses?
Quais os critérios de tomada de decisdo e avaliacdo de
desempenho? Como devem ser geridos os trade-offs
de conflitos de interesses presentes na organizacdo?
Um modelo de gestdo como um instrumento de
tomada de decisdes exige abordagem ampla
e consistente de fatores que potencialmente
influenciam o desempenho empresarial e sua
liberdade de operar no ambiente que esta inserida.
Tais fatores referem-se ndo somente aos agentes
diretos (proprietarios, acionistas, administradores
etc.), mas também aos agentes indiretos (socie-
dade, governo, meio ambiente, ONGs etc.). A
funcdo-objetivo que contempla somente um Unico
interesse tem aspecto ineficiente, assumindo o risco
de reduzir a visao do gestor exclusivamente aos
fins, independentemente dos meios para alcanca-
los, considerando assim os interesses dos demais
agentes apenas como custos que devem ser
minimizados.

Dentro desse panorama, surge Nos anos
1990 uma metodologia de avaliacdo de de-
sempenho desenvolvida pelos professores Robert
Kaplan e David Norton, da Harvard Business
School, denominada Balanced  Scorecard.
Para Kaplan e Norton (1997, p. 25), o Balanced
Scorecard reflete o equilibrio entre objetivos de
curto e longo prazo, entre medidas financeiras e

n&o financeiras, entre indicadores de tendéncias e
ocorréncias e, ainda, entre as perspectivas interna
e externa de desempenho. E uma boa metodologia
para identificar e captar fatores ndo mensuraveis
exdgenos e enddgenos e varidveis qualitativas
a partir da definicdo da estratégia empresarial, o
que facilita a definicdo de fatores que influenciam
a gestdo dos negocios.

As empresas como agentes econdmicos
e sociais tém profundo impacto nos mercados e
na economia. Representam forgas orientadoras
de pensamento socioecondmico cultural vigente,
criam demandas sociais e mercadoldgicas, inserem
valores culturais e modelos de comportamento,
demonstrando sua expressiva influéncia no
ambiente. Entretanto, submetem-se a outras forcas
antagodnicas que compartilham do mesmo cenario
e com iguais direitos de coexistirem; dessa forma,
representam “obstaculos” ou incongruéncia de
interesses. Essa condicdo exige compatibilizacdo
de interesses no intuito de perpetuar a existéncia
de ambas forcas dentro dos limites éticos, morais e
sociais que abarguem o maior niumero possivel de
agentes. Assim, a funcdo-objetivo da empresa tem
como pressuposto o fato de que a maximizacao
do valor da empresa pode ser alcancada por meio
da maximizacdo de duas ou mais funcdes-objetivo,
conforme se possa identificar de acordo com a
cultura organizacional da empresa. Dessa forma,
a funcdo-objetivo da entidade pode ser escrita
como a ponderacdo do desempenho econdmico
somada a ponderacdo do desempenho social e a
ponderacdo do desempenho ambiental, conforme
demonstra a funcdo (1) a seguir:

F(Max. valor da empresa) = peso X desemp. econ. +
peso X desemp. social + peso X desemp. ambiental (1)

Na funcdo apresentada, as varidveis ndo
mantém uma relacdo hierarquizada, mas sdo
interdependentes entre si, revelando que o objetivo
de maximizacdo de valor da empresa pode ser
alcancado pela maximizacéo de diversas funcdes-
-objetivo, cabendo aos gestores determinarem o
peso das variaveis influenciaveis, considerando
a cultura e valores organizacionais e o reflexo da
atuacdo dos agentes no desempenho corporativo.



5 O Principio da

Continuidade e o Ambiente

O postulado da continuidade é um atributo
da ciéncia contabil, para o qual se exige que a
entidade estabeleca uma adequada relacdo com
o ambiente onde estd inserida, a fim de garantir
sua sobrevivéncia. Tal principio determina que a
continuidade ou ndo de uma entidade (empresa),
bem como sua vida estabelecida ou provavel,
devem ser consideradas quando da classificacdo
e avaliacdo das variacdes patrimoniais. Essa
continuidade influencia o valor econdébmico dos
ativos e, em muitos casos, o valor e o vencimento
dos passivos, especialmente quando a extincdo
da sociedade tem prazo determinado, previsto
ou previsivel. Assim, o principio da continuidade
assegura aos agentes envolvidos nos negocios
a garantia de sustentabilidade e retorno dos
investimentos de acordo com suas expectativas
peculiares, sem prejuizo dos interesses hierarquicos
condizentes com a continuidade da entidade. Tal
conceito corrobora as ideias de Penrose (1980)
ao reconhecer a capacidade de superacdo da
firma ao combinar os recursos conforme as suas
necessidades e demandas econdmicas, sociais e
de mercado, priorizando a sua continuidade. Tal
enfoque ndo inviabiliza a finalidade lucrativa do
negdcio. A empresa orientada exclusivamente
para o lucro tem um pardmetro norteador
ambiguo, afinal, conforme Boaventura et al.
(2009), questdes dessa natureza devem ser bem
definidas, pois qual seria essa definicdo de lucro?
Trata-se de um lucro econdbmico ou contabil? E
qual o instante temporal para sua maximizacao?
No curto ou longo prazo? Ou seja, tal indefinicdo
é compartilhada por ambas as teorias que tratam
do interesse dos agentes, pois elas padecem de
dilemas quanto as definicdes das varidveis gue
remetem a maximizacdo de valores e interesses, de
modo gue as convergéncias de interesses dentro
de direcionadores precisos e eficazes permitem
compatibilizar tais dilemas, determinando uma
funcdo-objetivo maximizadora de valor para a
entidade e, consequentemente, para 0s seus
diversos stakeholders, sem prejuizo ou privilégio

O principio da
continuidade assegura
a0s agentes envolvidos
NOS NegocCios a garantia

de sustentabilidade e
retorno dos investimentos
de acordo com suas
expectativas peculiares,
sem prejuizo dos
iNnteresses hierarquicos
condizentes com

a continuidade

da entidade.

de interesses, guardadas as devidas proporcdes
de atribuicdes, direitos e responsabilidades com a
organizacao.

A continuidade € um principio basico da
organizacdo na sua origem, considerando que as
empresas irdo operar por prazo indeterminado,
salvo caracteristicas peculiares de determinados
empreendimentos, ou seja, a entidade surge
e tem suas expectativas direcionadas para o
longo prazo e tais expectativas referem-se a sua
capacidade de existir por tempo indeterminado.
Dessa compreensdo ¢é logico identificar que
0s objetivos da entidade n&do sdo comuns aos
objetivos pessoais e particulares dos proprietarios
e acionistas e demais agentes, o que tende a
gerar um dos primeiros conflitos de interesses
guanto as definicdes e expectativas de resultados
a serem alcancados.
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Compreender a entidade como uma
“pessoa”’, com expectativas proprias, € com-
preender uma nova entidade, que surge com
funcdes e objetivos especificos representando
interesses de agentes diversos e sd podendo
atingir tais objetivos através do fortalecimento
de sua “personalidade”, como agente econdmico,
com autonomia e capacidade de planejamento. O
conjunto de agentes atuando dentro desse cenéario
projeta um ambiente de dindmicas complexas e
conflitos que assumem o risco de comprometer
a continuidade da entidade. A solucdo perpassa
pela ideia de convergéncia e compatibilizacdo de
interesses, no sentido de manter a “entidade em
marcha”, pois a realidade nos apresenta casos
de sucesso e fracasso, onde impérios de grandes
corporagdes experimentaram seu apogeu e sua
decadéncia, bem como outros superaram ex-
pectativas, cenarios desfavoraveis e sobrevivem
ao longo dos séculos, demonstrando seu status de
growing organization.

No Brasil e no mundo, entre 2000 a 2013,
inUmeras empresas decretaram faléncia devido a
ma gestado, fraudes e/ou mudancas conjunturais.
Tal cendrio sinaliza uma visdo limitada do
processo de gestdo onde fatores importantes
foram ignorados, pois boa parte dessas empresas
enfrentaram dificuldades junto aos credores
(governo, funcionarios e fornecedores) e entidades
de classe (sindicatos) antes de declinarem. Nos
estudos de Fleck (2004), identificam-se questdes
relacionadas a conflitos organizacionais, a
rivalidade e & ma gestdo como desencadeadores
do insucesso e, conseguentemente, extincdo
da entidade. E o fracasso da cooperacdo; € a
desorganizacao, a desintegracdo e a destruicdo da
organizacdo (BARNARD, 1938).

Consideracoes Finais
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Este artigo tratou da funcdo-objetivo da
empresa, vislumbrando a continuidade dela a
partir da otica da evolucdo das teorias econdmicas.
Essas teorias trouxeram importantes contribuicdes
para a compreensdo dessa complexa interacdo

entre agentes. No papel de maximizadora de
interesses de agentes, a entidade “sofre” influéncia
de inumeros aspectos que comprometem o seu
desempenho, enquanto agente econdmico, e sua
continuidade, engquanto agente social, além das
expectativas geradas a partir desses interesses. A
obrigac&o da empresa para com esses agentes é
satisfazé-los em suas necessidades e o objetivos
para consigo mesma é ter a capacidade de manter-
-se “em marcha” e, assim, cumprir a sua funcdo
social e econdmica.

A visdo dos agentes pode despersonalizar
a entidade guando algum interesse se sobrepde
aos demais e inumeras teorias no campo da
economia, das financas e da contabilidade vém
trazer subsidios para tentar conciliar esse conflito,
sem comprometer a continuidade da empresa.
A empresa se sobrepde a uma visdo inicial de
organismo estatico para uma visdo dindmica de
entidade em interacdo com o ambiente.

Coase (1937) a reconhece como um conjunto
de contratos; Penrose (1980), como uma organi-
zacdo em crescimento; e North (1990) como uma
instituicdo que tém suas acdes influenciadas pelo
ambiente. Esse arcabouco de definicdes legitima a
firma como um agente autdbnomo e reconhecida-
mente com capacidade de planejamento e organi-
zacdo para atingimento de objetivos.

Aspectos apontados por tais autores,
como contratos, ambiente, acdo dos agentes e
capacidade de crescimento, demonstram que a
firma ndo abarca somente uma funcao-objetivo
a ser maximizada. O conjunto de agentes que
interferem em sua atuacdo legitimam seus
interesses, a partir dos impactos que estao
passiveis de ocorrer no desempenho da entidade.
Dessa forma, a entidade, no sentido de maximizar
o seu valor, deve preocupar-se em maximizar o
interesse de todos os agentes envolvidos, pois
estes possuem poderes sobre o desempenho da
organizacdo. Em estudos empiricos, sugerimos
o desenvolvimento de pesquisas aplicando-se
modelos de avaliacdo de performance empresarial,
como o Balanced Scorecard, utilizado como critério
de definicdo de eficiéncia na gestdo empresarial, e
0 seus impactos na fun¢do-objetivo.
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